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11 años del 
Premio Nacional 
Democracia Digital 

n esta edición del Premio Nacional 
Democracia Digital comenzamos una 
nueva década impulsando el uso 
responsable de la tecnología al servicio 
del Perú. Son once años promoviendo 
las buenas prácticas digitales en los 

distintos ámbitos de la sociedad con un 
impacto positivo en la población y en la 
gobernabilidad democrática. Qué orgullo saber 
que a la fecha son 770 iniciativas digitales, 
ingeniosas y muy creativas, de 23 regiones del 
país que buscan atender una necesidad o dar 
solución a situaciones de la ciudadanía a través 
de las distintas herramientas tecnológicas.

La innovación es cada vez más latente y las 
tecnologías emergentes, como la inteligencia 
artificial (IA) generativa, ya están presentes en 
algunos proyectos orientados a facilitar la 
educación o brindar información especializada. 
El uso de aplicativos o Apps ya es recurrente y 
se observa en mayor cuantía desde el sector 
público en áreas de seguridad, denuncias o 
para facilitar trámites. 

Las plataformas websites siguen siendo las 
herramientas más usadas y frecuentes. Pero la 
tendencia al uso del vídeo también se aprecia 
en canales digitales como lo es YouTube y 
TikTok. Es una tendencia global y que evidente-
mente impacta también en nuestra sociedad. 
Eso sí, cada vez son menores las propuestas en 
comunidades de Facebook o el uso de Blogs, en 
comparación a lo registrado en las primeras 
ediciones de este mismo concurso. 

En la presente edición son las categorías 
Ciudadano y Sector Público las que han tenido 

una notable participación en cuanto al número 
de propuestas. El 60.3% de los proyectos 
participantes provienen del ámbito público, lo 
cual refleja el curso que van tomando las 
instituciones del Estado, tanto en Lima como 
en regiones del país. Se apuesta por una 
transformación digital sostenible y duradera, 
capaz de innovar permanentemente con 
nuevos servicios y herramientas que favorezcan 
a los peruanos. 

La coyuntura del país se refleja cada año en el 
Premio Nacional Democracia Digital. Por 
ejemplo, así como hemos visto respuestas 
diversas en contextos electorales o en tiempos 
de pandemia; en la presente edición se aprecia 
un abanico de temáticas orientadas a educa-
ción STEM, emprendimientos, empleo, 
seguridad, mujer, entre otros.  

En estos once años, Democracia Digital ha 
registrado un poderoso crecimiento de manera 
holística e integrando todas sus líneas de 
trabajo. Hemos avanzado progresivamente y 
siempre muy consecuentes con nuestros 
principios, bajo una misma misión que nos rige 
desde el primer día. Nuestro profundo 
agradecimiento es para cada uno de ustedes 
por ser parte de este gran proyecto. 

E

Elaine Ford
Directora - Fundadora 
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Áreas temáticas:
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Una plataforma web que reúne, sistematiza y geolocaliza las 
diversas iniciativas que participaron en todas las ediciones del 

Premio Nacional Democracia Digital, con el objetivo de visibilizar 
y dar a conocer las buenas prácticas digitales en el Perú. 
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Democracia Digital cumple once años promoviendo el uso responsable de Internet, las 
tecnologías digitales y emergentes en el Perú y en América Latina. Impulsa las siguientes líneas 
de acción:

 a. Premio Latinoamericano Democracia Digital. Concurso online que promueve las buenas 
prácticas digitales en 19 países de habla hispana.

 b. Observatorio Latinoamericano Democracia Digital. Una nueva plataforma online que 
sistematiza los proyectos digitales que han participado en el Premio Latinoamericano. 

 c. Premio Nacional Democracia Digital. Concurso online que promueve las buenas prácticas 
digitales en el Perú desde el año 2014.

 d. Observatorio Nacional Democracia Digital. Una plataforma online que sistematiza los 
proyectos digitales que han participado en el Premio Nacional desde su primera edición. 

 e. Encuentro Democracia Digital. Convoca a la comunidad técnica, especialistas, políticos y 
funcionarios públicos para construir juntos una agenda digital en el Perú y la región.

 f. Publicaciones. Se realizan investigaciones académicas y publicación de libros. También se 
participa en calidad de coautores en libros del Perú y el exterior. 

 g. Escuela de Formación Democracia Digital (EFD). Un espacio académico para educar en 
torno a las nuevas tecnologías digitales desde las políticas públicas y la ciudadanía.

 h. DemocracIA.Lab. Un nuevo espacio donde convergen la democracia y la inteligencia 
artificial para atender las oportunidades y desafíos en América Latina y el Caribe.

 i. Campañas de sensibilización online. Se diseña contenido audiovisual orientado a 
sensibilizar sobre determinados temas en contextos específicos, por ejemplo: prevenir las 
noticias falsas.

 j. Innovación y Apertura en las Políticas Públicas (InnovApp). Un programa de capacitación 
dirigido a los gobiernos locales y regionales para fomentar la transformación digital. 

 k. Foro de Gobernanza de Internet (IGF). Comprometidos con los procesos de la gobernanza 
de Internet en el marco de las Naciones Unidas. Somos coorganizadores del IGF Perú. 

 l. Hackatones, TechCamps y Challenges. De la mano con otros actores, se impulsa la creación 
de soluciones tecnológicas para atender las necesidades del país.

 m. Women Tech Leaders. Una comunidad para fortalecer el liderazgo femenino y su 
empoderamiento.

 n. YouthTalks. Son espacios de jóvenes para jóvenes dedicados a abordar temas de interés 
nacional vinculado al mundo de Internet y la tecnología. 

 o. Conversatorios en Lima y regiones del país. Son espacios de análisis con un destacado 
panel de expertos, quienes abordan los temas actuales en el ámbito de Internet. 

 p. Foros de Alto Nivel o eventos especializados. Dirigidos a públicos o contextos específicos 
como ha sido en el marco APEC o la Cumbre de las Américas, realizados en Lima.

 q. Digital Policy Papers (DPP). Es la línea de investigación y análisis sobre temas digitales.   
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BASES DEL CONCURSO

1. FUNDAMENTOS
Democracia Digital cree firmemente en los beneficios que pueden obtener los 
ciudadanos y los distintos ámbitos de la sociedad al adaptarse y utilizar 
adecuadamente Internet, así como las tecnologías digitales y emergentes.  
Su buen uso favorece y estimula la participación ciudadana, el flujo de ideas y 
conocimientos, el acceso a la información pública, la transparencia, la rendición de 
cuentas, la inclusión, la confianza, entre otros aspectos; logrando así el 
fortalecimiento de la democracia y la consolidación de las instituciones del Estado. 
Desde Democracia Digital también se advierte sobre los riesgos y nuevas amenazas, a 
fin de minorizar el impacto.

 2. OBJETIVOS DEL CONCURSO (la convocatoria se abrió en abril de 2024)
- Promover el buen uso de las plataformas digitales, redes sociales, aplicaciones 

(Apps) u otra herramienta digital o emergente, que faciliten la vida cotidiana de los 
ciudadanos y que permitan mejorar la calidad de la democracia en el Perú.   

- Reconocer las mejores prácticas digitales que se implementen desde diversos 
sectores de la sociedad.  

- Fomentar la innovación, la participación ciudadana, el emprendimiento social y 
aportar en la construcción de instituciones y un Estado más transparente, 
innovador, moderno y eficiente.    

3. BASES DEL CONCURSO 
- El concursante deberá registrarse en: www.democraciadigital.pe y completar el 

Formulario de inscripción. La inscripción es gratuita.
- La fecha límite de inscripción es el miércoles 31 de julio de 2024 hasta las 23:00 

horas.
- Las propuestas deben ser iniciativas diseñadas y ejecutadas antes del 31 de julio 

de 2024 en el Perú.  
- Se pueden presentar iniciativas que hayan participado con anterioridad y no hayan 

sido ganadoras.
- Las personas o instituciones ganadoras en ediciones anteriores sólo podrán 

participar con nuevas iniciativas.  
- Pueden postular todas aquellas Apps o iniciativas online de diversa índole (web, 

blogs, redes sociales u otras herramientas) que promuevan un cambio positivo en 
la sociedad y busquen el bien común, en cumplimiento con los fundamentos y 
objetivos del Concurso.    

- Los temas de las propuestas concursantes deben incidir en el fortalecimiento de 
la convivencia cívica y democrática, con énfasis en el ámbito político o social. 

- El concursante puede participar en una de las cuatro categorías: 
1) Sector público 3) Sociedad civil 
2) Sector privado 4) Ciudadano (independiente)

- Cada concursante puede presentar máximo cinco (05) propuestas. 
- Las propuestas presentadas deben ser obras inéditas y originales, respetando así 

la ley referida a los Derechos de Autor.
- El nexo de cada propuesta será la persona que figura en el Formulario, cuyos datos 

de contacto serán utilizados para la comunicación durante las distintas fases del 
Concurso.  

- Se debe consignar en las propuestas a toda persona que ha participado en su 
creación y admitir que sus respectivos jefes superiores y equipos de trabajo están 
plenamente informados de la postulación al Premio.

- Las propuestas en la categoría Sector Público deberán indicar en el Formulario los 
datos de contacto del jefe inmediato junto a los datos del responsable que inscribe 
la iniciativa.

- Los criterios a emplear para la calificación son: 
¡) La innovación y creatividad de la propuesta.
ii) La funcionalidad y su implementación. 
iii) El impacto y resultados obtenidos. 

- Un Jurado de expertos calificados evaluará las propuestas presentadas. Se tomará 
la decisión final tras revisar todas las iniciativas registradas y en cumplimiento a 
los fundamentos, objetivos y bases del Concurso.

- Adicionalmente, el Jurado evaluador determinará la entrega de Distinciones. Esto 
variará de acuerdo a los méritos de las propuestas concursantes en cada edición 
del Premio. 

- El Jurado evaluador se reserva el derecho de descalificar a los participantes que no 
han actuado con principios éticos en sus propuestas o no cumplan con las bases 
del Concurso.

- El Jurado evaluador se reserva el derecho de declarar desierta alguna categoría si 
los proyectos concursantes no reúnen las condiciones o no cumplen con las bases 
del Concurso. 

- Todas las propuestas participantes en la presente edición del Premio tendrán la 
posibilidad de ser incluidas en el Observatorio Nacional Democracia Digital. 

4. GANADORES
Ganadores en las cuatro categorías:
- Se premiará al Primer Puesto en las cuatro categorías. 
- El premio al Primer Puesto por cada categoría será lo siguiente: 

Una Laptop auspiciada por LENOVO y un Smartphone. 
Ambos equipos de última tecnología

•

Un programa de especialización online ofrecido por Internet Society (ISOC).
Ser parte del Observatorio Nacional Democracia Digital.

•
•
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Socio Revoredo Abogados

Jimena Sánchez Velarde
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Jose Andrés Becerra 
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GANADORES

DEMOCRACIA DIGITAL 11

Categoría Ciudadano
Proyecto:  Ecosistema Startup Peruano
URL:            https://ecosistemaperuano.com/
Responsable:  Joseph Marcial Luján Carrión
Objetivos:
• Fortalecer el ecosistema emprendedor peruano conectando a emprendedores con 

instituciones de apoyo y brindando visibilidad a las startups nacionales.
• Impulsar la capacitación continua de nuevos emprendedores e inversionistas 

mediante acceso a información, eventos y recursos educativos.
• Medir el impacto de los startups en la sociedad a través de indicadores clave y 

promover su reconocimiento nacional e internacional.
Resultados e impacto:
• La plataforma ha incluido más de mil startups y 500 actores del ecosistema, 

permitiendo la segmentación por industria, región y actividad, lo cual facilita la 
conexión con el ecosistema emprendedor.

• Ha logrado más de diez mil interacciones en redes sociales y entre 100-200 visitas 
diarias.

Proyección:
• Para el 2025 busca implementar un programa de inmersión en el ecosistema 

startup del Perú y Latinoamérica, en colaboración con universidades.
• Desarrollar un bootcamp extenso de innovación que permita a equipos 

multidisciplinarios proponer soluciones a desafíos específicos de startups y 
aceleradoras en el Perú.

Categoría Sociedad Civil
Proyecto:  Selvita Educa
URL:  https://play.google.com/store/apps/details?id=pe.org.enma
Responsable:  Empoderamiento de la Niña - ENMA
Objetivos: 
• Proporcionar información accesible a niños, niñas y adolescentes (NNA) de 

comunidades rurales para superar las limitaciones en el acceso a servicios de salud 
y promover los derechos sexuales y reproductivos.

• Prevenir el embarazo adolescente mediante la Educación Sexual Integral (ESI), 
fomentando el desarrollo de habilidades blandas, profesionales y de construcción 
de proyectos de vida.

• Fortalecer el autoestima y el conocimiento sobre derechos humanos, prevención 
de violencia y ESI en niñas y adolescentes de zonas rurales y periurbanas a través de 
un enfoque didáctico y entretenido.

Resultados e impacto: 
• Se ha facilitado información crucial en temas de autoestima, derechos humanos, 

prevención de violencia y ESI, a través de talleres presenciales y el uso de la 
aplicación móvil.

• Se ha logrado 150 beneficiarios directos (niñas y adolescentes de comunidades 
rurales y periurbanas) y más de 600 beneficiarios indirectos, incluyendo familias y 
comunidades cercanas.

Proyección:
• Se proyecta ampliar la cobertura a más comunidades rurales, involucrando a 

socios clave y aumentando el acceso a talleres presenciales y al uso del aplicativo. 
Esto permitirá llegar a miles de nuevos beneficiarios y fortalecer las capacidades de 
liderazgo y desarrollo personal en las poblaciones jóvenes.
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GANADORES

DEMOCRACIA DIGITAL 11

Categoría Ciudadano
Proyecto:  Ecosistema Startup Peruano
URL:            https://ecosistemaperuano.com/
Responsable:  Joseph Marcial Luján Carrión
Objetivos:
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Categoría Sector Público
Proyecto:  Sunafil en tus manos en el marco de gobierno móvil
URL:  https://play.google.com/store/apps/details?id=pe.gob.sunafil. 

sunafilentusmanos&pcampaignid=web_share
Responsable:  Superintendencia Nacional de Fiscalización Laboral – SUNAFIL
Objetivos:
• Facilitar a los ciudadanos la realización de trámites y el acceso a servicios de la 

SUNAFIL desde cualquier lugar y en cualquier momento. Asimismo, busca incluir 
a los ciudadanos de difícil acceso geográfico.

• Incrementar la eficiencia y la eficacia administrativa. Reduce tiempos de respuesta 
y trámites burocráticos. 

• Permitir a los ciudadanos seguir el estado de sus solicitudes y trámites en tiempo 
real, promoviendo así la transparencia.

Resultados e impacto:
• Ha logrado ahorros en tiempo y trámites burocráticos (18.7 millones de minutos) y 

en costos económicos para los usuarios (S/.1.5 millones de soles).
• El aplicativo ha logrado 47,237 descargas, 37 mil usuarios frecuentes, 559,000 

accesos y 1.2 millones de interacciones mostrando un alto nivel de aceptación y 
compromiso.

Proyección:
• Se planea integrar 10 servicios 

adicionales, como alertas de t
rabajo infantil, consultas y 
capaci tac iones labora les , 
consolidando una plataforma 
ú n i c a  d e  fi s c a l i z a c i ó n  y 
prevención para alcanzar una 
alta penetración en el 87.7% de 
hogares peruanos con acceso 
móvil.

El Jurado Evaluador determinó declarar la Categoría Sector Privado 
desierta.

DEMOCRACIA DIGITAL 13

DISTINCIONES

Distinción a la Accesibilidad
Proyecto:  Observatorio Nacional de la Discapacidad: un espacio de cocreación del conocimiento
URL:   https://observatorio.conadisperu.gob.pe/
Responsable:  Consejo Nacional para la Integración de la Persona con Discapacidad - CONADIS
Categoría: Sector Público

Distinción al Aporte en la Educación Sexual (2)
Proyecto: bESIto
URL:   https://linktr.ee/besito.pe
Responsable: Alexandra Mariela Zavala Carosio
Categoría: Ciudadano

Proyecto: Acción Verde - Consultorio Jurídico 
URL:   https://accionporigualdad.com/biblio/
Responsable: Acción por la Igualdad - APORI
Categoría: Sociedad Civil 

Distinción al Empoderamiento de la Mujer 
Proyecto: STEMLAB
URL:   https://www.linkedin.com/company/stemlablatam
Responsable: Nataly Maura Vasquez Alzamora
Categoría: Ciudadano

Distinción al Emprendimiento 
Proyecto: Plataforma Digital "Selva Central Market"
URL:   https://www.selvacentralmarket.com/
Responsable: Frank Christopher Quispe Delao
Categoría: Ciudadano

Distinción al Fomento del Empleo 
Proyecto: Radiografía y Análisis Laboral - RAL
URL:  https://disability-cyan.vercel.app
Responsable: Jelsin Stalin Palomino Huaytapuma
Categoría: Ciudadano

Distinción a la Formación y Aprendizaje
Proyecto: Aula Robbuild
URL:   https://aula.robbuild.com/
Responsable:  Maycoll Maximiliano Gamarra Chura
Categoría: Ciudadano

Distinción al Gobierno Abierto
Proyecto: Pueblo Libre, cultura y tradición: Innovando para el Bienestar del Ciudadano
URL:  https://portal.muniplibre.gob.pe
Responsable: Municipalidad de Pueblo Libre
Categoría: Sector Público
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Categoría Sector Público
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prevención para alcanzar una 
alta penetración en el 87.7% de 
hogares peruanos con acceso 
móvil.

El Jurado Evaluador determinó declarar la Categoría Sector Privado 
desierta.
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DISTINCIONES

Distinción a la Accesibilidad
Proyecto:  Observatorio Nacional de la Discapacidad: un espacio de cocreación del conocimiento
URL:   https://observatorio.conadisperu.gob.pe/
Responsable:  Consejo Nacional para la Integración de la Persona con Discapacidad - CONADIS
Categoría: Sector Público

Distinción al Aporte en la Educación Sexual (2)
Proyecto: bESIto
URL:   https://linktr.ee/besito.pe
Responsable: Alexandra Mariela Zavala Carosio
Categoría: Ciudadano

Proyecto: Acción Verde - Consultorio Jurídico 
URL:   https://accionporigualdad.com/biblio/
Responsable: Acción por la Igualdad - APORI
Categoría: Sociedad Civil 

Distinción al Empoderamiento de la Mujer 
Proyecto: STEMLAB
URL:   https://www.linkedin.com/company/stemlablatam
Responsable: Nataly Maura Vasquez Alzamora
Categoría: Ciudadano

Distinción al Emprendimiento 
Proyecto: Plataforma Digital "Selva Central Market"
URL:   https://www.selvacentralmarket.com/
Responsable: Frank Christopher Quispe Delao
Categoría: Ciudadano

Distinción al Fomento del Empleo 
Proyecto: Radiografía y Análisis Laboral - RAL
URL:  https://disability-cyan.vercel.app
Responsable: Jelsin Stalin Palomino Huaytapuma
Categoría: Ciudadano

Distinción a la Formación y Aprendizaje
Proyecto: Aula Robbuild
URL:   https://aula.robbuild.com/
Responsable:  Maycoll Maximiliano Gamarra Chura
Categoría: Ciudadano

Distinción al Gobierno Abierto
Proyecto: Pueblo Libre, cultura y tradición: Innovando para el Bienestar del Ciudadano
URL:  https://portal.muniplibre.gob.pe
Responsable: Municipalidad de Pueblo Libre
Categoría: Sector Público
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Distinción a la Inclusión
Proyecto:  Observatorio de Desarrollo e Inclusión Social del MIDIS 
URL:   https://app.midis.gob.pe/Sis_ObservatorioSocial
Responsable:  Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social - MIDIS
Categoría: Sector Público

Distinción a la Innovación
Proyecto:  JurisPeruAI: Consultor legal
URL:   https://legal.servicios.ai
Responsable:  Christian Anthony Quicaño Zavaleta
Categoría: Ciudadano

Distinción a la Modernización
Proyecto:  Sistema de Monitoreo Regional - SISMORE
URL:   https://sismore.regionucayali.gob.pe/
Responsable:  Gobierno Regional de Ucayali
Categoría: Sector Público

Distinción al Servicio Ciudadano
Proyecto:  PAYKUNA
URL:   https://play.google.com/store/apps/details?id=pe.gob.cssjunin.violencia.cortejunin
Responsable:  Corte Superior de Justicia de Junín
Categoría: Sector Público

Distinción a la Telemedicina
Proyecto: Plataforma virtual de educación en salud: "TeleEduca"
URL:   https://teleeduca.essalud.gob.pe
Responsable: Seguro Social de Salud - EsSalud
Categoría: Sector Público

Distinción a la Transformación Digital
Proyecto: Síguelo Plus: ¡Más servicios en un click!
URL:   https://sigueloplus.sunarp.gob.pe/siguelo/
Responsable: Superintendencia Nacional de los Registros Públicos - SUNARP
Categoría: Sector Público

Distinción a la Transparencia
Proyecto: Mundo Cenares
URL:   https://mundocenares.cenares.gob.pe/portal
Responsable: Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos de Salud
Categoría: Sector Público

Distinción a la Seguridad (2)
Proyecto: Plataforma Tecnológica “Lima Segura”
URL:   https://play.google.com/store/search?q=lima%20segura&c=apps&hl=es_PE
Responsable: Municipalidad Metropolitana de Lima
Categoría: Sector Público

Proyecto:  Botón de pánico
URL:  https://play.google.com/store/apps/details?id=com.san.isidro.en.tu.
  mano&hl=es_PEOBJET
Responsable:  Municipalidad de San Isidro
Categoría: Sector Público
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PROPUESTAS CONCURSANTES
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Distinción a la Inclusión
Proyecto:  Observatorio de Desarrollo e Inclusión Social del MIDIS 
URL:   https://app.midis.gob.pe/Sis_ObservatorioSocial
Responsable:  Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social - MIDIS
Categoría: Sector Público

Distinción a la Innovación
Proyecto:  JurisPeruAI: Consultor legal
URL:   https://legal.servicios.ai
Responsable:  Christian Anthony Quicaño Zavaleta
Categoría: Ciudadano

Distinción a la Modernización
Proyecto:  Sistema de Monitoreo Regional - SISMORE
URL:   https://sismore.regionucayali.gob.pe/
Responsable:  Gobierno Regional de Ucayali
Categoría: Sector Público

Distinción al Servicio Ciudadano
Proyecto:  PAYKUNA
URL:   https://play.google.com/store/apps/details?id=pe.gob.cssjunin.violencia.cortejunin
Responsable:  Corte Superior de Justicia de Junín
Categoría: Sector Público

Distinción a la Telemedicina
Proyecto: Plataforma virtual de educación en salud: "TeleEduca"
URL:   https://teleeduca.essalud.gob.pe
Responsable: Seguro Social de Salud - EsSalud
Categoría: Sector Público

Distinción a la Transformación Digital
Proyecto: Síguelo Plus: ¡Más servicios en un click!
URL:   https://sigueloplus.sunarp.gob.pe/siguelo/
Responsable: Superintendencia Nacional de los Registros Públicos - SUNARP
Categoría: Sector Público

Distinción a la Transparencia
Proyecto: Mundo Cenares
URL:   https://mundocenares.cenares.gob.pe/portal
Responsable: Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos de Salud
Categoría: Sector Público

Distinción a la Seguridad (2)
Proyecto: Plataforma Tecnológica “Lima Segura”
URL:   https://play.google.com/store/search?q=lima%20segura&c=apps&hl=es_PE
Responsable: Municipalidad Metropolitana de Lima
Categoría: Sector Público

Proyecto:  Botón de pánico
URL:  https://play.google.com/store/apps/details?id=com.san.isidro.en.tu.
  mano&hl=es_PEOBJET
Responsable:  Municipalidad de San Isidro
Categoría: Sector Público
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PROPUESTAS CONCURSANTES
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PARTICIPACIÓN EN CIFRAS

17

Participación por categoría 2024

Ciudadano Sociedad Civil Sector Público Sector Privado
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